
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Инструкция по подключению 
и использованию мобильного 
приложения Key2LPB 

 

 
 



 

 

 

 

1. Загрузка мобильного приложения Key2LPB 
 

1.1. Телефон с операционной системой Android: 

▪ Зайдите в Google Play; 

▪ Введите название приложения Key2LPB и нажмите «Установить».  

 

1.2. Телефон с операционной системой IOS: 

▪ Зайдите в App Store;  

▪ Введите название приложения Key2LPB и нажмите «Загрузить».  

 

Приложение успешно загружено на мобильный телефон.  

 

2. Подключение мобильного приложения Key2LPB к 

учетной записи в Интернет-банке 

 
2.1. Откройте приложение и нажмите «Подключить»  

 



 

 

На экране мобильного устройства отобразится форма, позволяющая 

сканировать QR-код: 

 

2.2. Авторизуйтесь в Интернет-банке 

После успешного входа в Интернет-банк зайдите в раздел «ПРОФИЛЬ» и 

выберите пункт «УПРАВЛЕНИЕ KEY2LPB».  

Отобразится форма, на которой необходимо подтвердить согласие с условиями 

подключения. 

 

 

Подтвердите соглашение и нажмите на кнопку «Посмотреть QR-код». 



 

 

Отобразится форма, содержащая QR-код и краткую инструкцию по 

подключению: 

 

2.3. На мобильном телефоне нажмите на «Сканировать QR код» 

  

 

2.4. Подведите мобильный телефон к монитору компьютера и 

сканируйте QR-код с помощью мобильного приложения Key2LPB. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

2.5. После сканирования QR-кода в Интернет-банке: 

▪ В мобильном приложении Key2LPB вы увидите форму, на которой 

отображается код активации: 

  

▪ В Интернет-банке автоматически откроется форма подтверждения 

кода активации приложения: 

 

 

 

Введите в Интернет-банке код активации, указанный в мобильном 

приложении Key2LPB, и нажмите на «Отправить». 

 

В мобильном приложении автоматически отобразится информация о 

необходимости подтверждения подключения нового устройства авторизации. 



 

 

  

После ввода кода активации подтвердите подключение мобильного приложения 

Key2LPB как средства авторизации в Интернет-банке, используя: 

▪ Одноразовый код безопасности; 

▪ Кодовый калькулятор Digipass.  

После успешного подтверждения подключения мобильного приложения 

Key2LPB информация о новом средстве автоматически отобразится в 

Интернет-банке: 

 

 

Дальнейшие действия должны быть проведены в соответствии с инструкциями в 

мобильном приложении Key2LPB. 

 



 

 

 

3. Настройка мобильного приложения Key2LPB 

 
3.1. Нажмите на «Установить PIN-код» 

 

3.2. Введите и подтвердите PIN-код 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

3.3. Для работы мобильного приложения Key2LPB необходимо 

подключить возможность получения уведомлений: 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.4.  Настройка биометрии 

В приложении вы можете подключить возможность использования биометрии, 

если она установлена на вашем устройстве: 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Если вы не хотите устанавливать возможность использования биометрии в 

устройстве, то нажмите на «Пропустить». 

Возможность использования биометрии вы можете установить позже в разделе 

«Настройки» (см. пункт 7.).  

Для установки биометрии нажмите на «Включить биометрию» и сканируйте 

отпечаток пальца или лицо в мобильном устройстве стандартным способом. 

 

3.5.  Завершение подключения устройства 

После успешного подключения, вы получите уведомление в мобильном 

приложении Key2LPB: 

 

 

4. Использование мобильного приложения Key2LPB 

 
4.1. Вход в систему 

Откройте домашнюю страницу LPB Bank - www.lpb.lv и нажмите на кнопку 

«Интернет-банк» или введите в браузере ссылку на Интернет-банк - 

https://ib.lpb.lv. 

Для входа в Интернет-банк мобильным приложением Key2LPB в поле «CIF 

клиента» введите CIF код, присвоенный Банком при заключении договора на 

https://ib.lpb.lv/


 

 

получение услуг LPB Bank, в поле «Пароль» пароль, который Вы вводите при 

входе Одноразовым кодом безопасности и нажмите на «Продолжить».  

 

После нажатия на «Продолжить» отобразится сообщение об отсылке 

информации для подтверждения в мобильном приложении Key2LPB. 

 

 

 

На вашем мобильном устройстве отобразится уведомление:  



 

 

 

 

Прикоснитесь к уведомлению, чтобы перейти на форму подтверждения входа в 

Интернет-банк в мобильном приложении Key2LPB. 

 

 

 

 



 

 

 

 

Перед подтверждением действия обязательно сравните контрольные цифры на 

форме Интернет-банка и в мобильном приложении Key2LPB. Если цифры 

совпадают, выберите способ подтверждения действия («Подтвердить 

биометрией» либо «Подтвердить PIN-кодом»). В случае успешного входа в 

Интернет-банк в мобильном приложении Key2LPB отобразится 

подтверждение:  

 
 

4.2. Подписание документа 

 

Заполните форму документа и нажмите на «Отправить». 

На форме подписания выберите способ подтверждения – Key2LPB: 

 
  

На экране отобразится форма, содержащая поле «Контрольная цифра».  



 

 

 

 
 

Нажмите на «Отправить». 

На вашем мобильном устройстве отобразится уведомление:  

 

Прикоснитесь к уведомлению, чтобы перейти на форму подтверждения 

подписания документа в мобильном приложении Key2LPB. 

 



 

 

   

Перед подтверждением действия обязательно сравните контрольные цифры на 

форме подписания в Интернет-банке и в мобильном приложении Key2LPB и 

выберите способ подтверждения («Подтвердить биометрией» либо 

«Подтвердить PIN-кодом»).  

 

После успешного подписания документа в мобильном приложении Key2LPB 

отобразится подтверждение: 

 
 



 

 

 

5. Счета 
В разделе Счета вы можете: 

▪ Просмотреть список своих счетов и остатки: 

 
 

▪ Просмотреть выписку счета и детали операций 

 

С помощью фильтра  можно найти операции по периоду, направлению, 

сумме и деталям. 



 

 

 

Если в Интернет-банке подключено несколько клиентов, в разделе  

можно перейти к счетам интересующего клиента. 

 
 

6. Отключение мобильного приложения Key2LPB 

 
6.1. Если Вы некорректно ввели PIN-код, TouchID или FaceID пять раз 

подряд, мобильное приложение Key2LPB будет отключено 

автоматически. 

 

6.2. Если Вы хотите отключить мобильное приложении Key2LPB, то Вам 

необходимо: 



 

 

▪ Позвонить в Банк, назвать свой голосовой пароль и попросить 

сотрудника Банка об отключении, либо 

▪ Зайти в Интернет-банк в «ПРОФИЛЬ» -> «УПРАВЛЕНИЕ 

KEY2LPB». На экране отобразится форма, содержащая информацию 

об устройстве: 

 

▪ Нажать на «Отключить»; 

▪ Зайти в настройки приложения Key2LPB; 

▪ В разделе «Пользователь» выбрать «Отключить устройство»; 

▪ Нажать на «Отключить устройство», чтобы подтвердить действие. 

 

 

 
 

7. Настройки мобильного приложения Key2LPB 

 

Для изменения настроек Key2LPB нажмите на иконку в правом верхнем углу: 

 



 

 

 
 

В разделе «Настройки» вы можете: 

▪ Поменять язык интерфейса приложения (язык приложения 

интерфейса совпадает с языком, установленным в настройках 

телефона); 

▪ Установить/отключить биометрию; 

▪ Сменить PIN-код. 

 

В разделе «Пользователь» вы можете: 

▪ Посмотреть ID пользователя; 

▪ Отключить мобильное приложение Key2LPB. 

 

 

 

 

 


